
1

Sæt en beløbsgrænse  
på din konto 

Uddel et ark til hver af deltagerne i gruppen. 
Gennemgå indholdet i fællesskab.  

Beløbsgrænser opsættes i din netbank eller 
mobilbank. Det kan se forskelligt ud fra bank til 
bank, men ofte finder du dem her: 

•	 Log ind i din netbank eller mobilbank 
•	 Gå til Indstillinger, Sikkerhed eller Kort og konti 
•	 Find Beløbsgrænser eller Overførselsgrænser  

Hvis du er i tvivl, kan du altid søge i netbanken 
eller kontakte din bank. 

Når du finder beløbsgrænsen, kan du:
•	 Tjekke hvilke grænser, der allerede er sat 
•	 Overveje, om beløbene passer til din hverdag 
•	 Sætte en lavere grænse, hvis det er muligt 
•	 Gemme ændringerne (ofte med MitID)  

Du kan som regel altid hæve grænsen igen, hvis 
du får brug for det, fx ved et større køb. 

Sådan finder du dine beløbsgrænser

Sådan sætter eller ændrer  
du en beløbsgrænse 

En beløbsgrænse er en fast grænse for, hvor mange 
penge der kan overføres eller betales fra din konto 
på én dag. Hvis du bliver udsat for svindel, kan en 
beløbsgrænse være med til at begrænse tabet – også 
selvom svindleren får dig til at godkende noget. 

Beløbsgrænser kan typisk sættes for: 
•	 Overførsler i netbank og mobilbank 
•	 Betalinger med kort 
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Husk 
En beløbsgrænse kan ikke 

forhindre svindel, men 
den kan gøre en forskel, 
hvis uheldet er ude – og 

være en ekstra sikkerhed i 
hverdagen. 
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Her kan du få hjælp

Sammen  
mod  
svindel

Svindel kan ramme alle, men vi 
står stærkere, når vi deler viden og 
erfaringer. Hvem taler du med, når 
du bliver i tvivl? 

Skriv navnet ned på én eller flere, 
du stoler på og kan ringe til, hvis 
du bliver i tvivl. 

IT-caféer på biblioteket: 

Få gratis hjælp til 

computer, tablet eller 

smartphone. Kontakt dit 

lokale bibliotek for mere 

information

www.sikkerdigital.dk:  

Få myndighedernes 

officielle råd og 

vejledninger. Du kan  

også få råd og vejledning 

på digitaloptur.dk

Cyberhotline på  

33 37 00 37: Ring for 

personlig hjælp, hvis 

du har mistanke om, 

at du er blevet snydt

Afbryd kontakten omgående, 
hvis nogen beder dig om at 
overføre penge.

Del aldrig personlige 
oplysninger – og husk, du 
sjældent er privat online.

Tag dig god tid og pas på 
med at klikke på links i 
mails og SMS’er.

2

3

1

Tre gode råd, der kan 
styrke sikkerheden



Jeg har tjekket mine 

privatindstillinger på 

mine sociale medier. 

Jeg har oprettet en 

kreditadvarsel på borger.dk

Jeg har hentet appen Mit 

digitale selvforsvar, og 

oprettet en betroet ven.

Jeg har sat en beløbsgrænse for 

overførsler hos min bank.

Find guides til alle fire handlinger på  

xxxxx

Styrk dit digitale forsvar 
med fire simple handlinger 

Jeg taler med 

når jeg bliver i tvivl.

Brug tjeklisten herunder 



Sammen 
mod  
svindel


